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         Информация об опыте
Условия возникновения и становления опыта.
Сегодня все большее распространение в детской среде получают недоброжелательность, озлобленность, агрессивность. Причин этому много. Взаимная нетерпимость и культурный [image: image1.emf]   
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эгоизм через средства массовой информации, социальное окружение детей, семью все чаще проникают и в школу.  

      В школе МОУ «СОШ №2 п. Ивня Белгородской области» социальная среда учащихся разнообразна. Здесь обучаются дети рабочих, служащих, переселенцев,  воспитанники центра реабилитации, больше половины детей из неполных семей, восьмая часть учащихся - дети из неблагополучных семей. Учащиеся характеризуются средним уровнем развития. В начальной  школе 18% детей входит в  социальную «группу риска», в основном, это дети из реабилитационного центра. Социальный портрет моего класса, выполненный в 2004 году,  показал, что преобладают  дети  «группы риска»: из центра реабилитации,  переселенцев, из неполных семей. 

[image: image4.wmf]0,00

0,10

0,20

0,30

0,40

0,50

Социальный паспорт класса

Из центра

реабилита

ции

Переселен

цы

Из

неполных

семей

Из полных

семей


Проведя анализ состояния эмоционально-психологических отношений в детской общности, я увидела ярко выраженный  контраст между Звёздами и Отверженными -2%-20%, кроме того  непринятых – 45%.  Предпочитаемых же  – 8%, принятых – 25%

Состояние эмоционально-психологических отношений в детской общности
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     Поэтому специфика моей  работы, как классного руководителя,  заключается в наполнении школы детьми из реабилитационного центра и детей переселенцев, детей, в большей степени, с низким уровнем знаний, не желающих учиться, зачастую с нарушениями психики.

      Я представила себе листы чистой бумаги, если их свернуть вчетверо, то получатся прямоугольники, оторвите любой уголок у получившегося прямоугольника. Разверните  листы, увидите, что у всех получился разный результат,  причём, лист бумаги можно свернуть бережно вчетверо и получится  аккуратный прямоугольник и из него можно сделать интересную поделку, а можно скомкать и небрежно свернуть, получится тоже прямоугольник, но он ни на что не будет годен, останется его только выбросить. Дети теже самые чистые листы бумаги, но работать с ними нужно очень осторожно, чтобы не получились из них  испорченные прямоугольники, или никчёмные люди.

Передо мною стал вопрос, как сделать так, чтобы все эти разные дети сплотились в один дружный коллектив?

Генеральный директор ЮНЕСКО Федерико Майор призывает  «Учиться толерантности в школах и других сообществах, дома и на работе, а самое главное - постигать ее суть умом и сердцем»

Поэтому решение данной проблемы вижу в воспитании толерантности как средстве саморазвития личности.

         Таким образом, основными условиями возникновения опыта являются:

· Объединение в сплочённый коллектив различных по социальному и умственному развитию учащихся; 

· Создание условий для полного раскрытия способностей каждого ребёнка; 

· Повышение познавательной активности учащихся.

  Актуальность опыта.         

            В ходе педагогической деятельности  приходится сталкиваться с рядом проблем, противоречий, которые являются побудительным мотивом создания системы работы классного руководителя. Среди недостатков и проблем в учебно – воспитательной деятельности являются:

· В процессе обучения и воспитания есть трудности в работе с неблагополучными семьями и детьми из этих семей;

Особое внимание необходимо уделить гражданско – патриотическому воспитанию.
	ПРОТИВОРЕЧИЯ
	ПУТИ  ИХ  РЕШЕНИЯ

	1. Между средой и личностью, между сегодняшней жизнью школьников и необходимостью подготовки их ко взрослой жизни в быстроменяющемся мире.
	1.Формирование мировоззренческих ориентаций через развитие личностного потенциала.

	2. Между точкой зрения учителя и ученика, а значит различием отношения к объектам толерантности.
	2. Накапливать опыт толерантности сторон.

	3. Между «Я» и проявлением толерантного отношения к другому человеку
	3. Создание условий для рождения обоюдной толерантности не только на межличностном уровне, но и на уровне социальном, как средства и условия взаимной толерантности сторон

	4. Извечное противостояние Добра и Зла в различных проявлениях и постоянное стремление человека преодолеть, изжить Зло
	4. Формирование элементов толерантного сознания у учащихся школы, усвоение ими общечеловеческих ценностей


Имея большой стаж работы классного руководителя, я заметила, что многие дети приходят в школу, не понимая и не уважая своих товарищей, не умея  сотрудничать. А это в свою очередь ведёт:  

- к неумению устанавливать контакт и взаимное понимание; 

- отсутствию на уроке и во внеурочной деятельности  творческой атмосферы;

- отсутствие условий для раскрепощения учащихся, свободного  обмена мнениями, различными взглядами;

- отсутствие терпимости к другим точкам зрения;

- неумению организовывать общение.
   Значит, необходимо так организовать учебно-воспитательный  процесс, соблюдая логическую последовательность курса, чтобы учащийся был не объектом, воспринимающим готовые знания, а субъектом обучения и воспитания. Я глубоко убеждена, что, только формируя толерантную личность,  можно раскрыть все творческие способности учащихся. Нельзя не согласиться с известным российским психологом и филологом А. А. Леон-                  тьевым в том, что педагогическое общение  предполагает деятельность – взаимодействие – общение – контакт. 

     Всё это и определило тему моей работы «Воспитание толерантности как средство саморазвития личности».

Ведущая педагогическая  идея: создание программы толерантного воспитания личности направленной на развитие нравственности, коммуникативного, эстетического потенциала школьника
Длительность работы над опытом - 4 года

2004 – 2008 г.

Диапазон опыта – единая система: 

урок - внеклассная работа
   Теоретическая база. 
Методологическую основу опыта составляют: идеи доктора психологических наук Якиманской И.С. о личностно – ориентированном обучении. Она считает, что [Личностно-ориентированное образование есть системное построение взаимосвязи учения, обучения, развития…],  исследователей по проблеме толерантности -  идеи педагогики сотрудничества О.С. Газмана, В.В. Давыдова; О.С. Газман определяет цели  личностно ориентированного образования  так: [не сформировать и даже не воспитать, а найти, поддержать, развить человека в человеке и заложить в него механизмы самореализации, саморазвития, адаптации, саморегуляции, самозащиты, самовоспитания и другие, необходимые для становления самобытного личностного образа и достойной человеческой жизни, для диалогичного взаимолействия с людьми, природой, культурой, цивилизацией];  концепция целостного педагогического процесса Ю.К. Бабанского, который нацеливает учеников на   [реализацию своих способностей в учении, развитии творческого потенциала, активное участие в самоорганизации школьной жизни.] Освоение технологии саморазвития личности школьников Г.К. Селевко,  видевший главную цель в  [Формировании человека саморазвивающегося, самосовершенствующегося]; Новые технологии воспитательного процесса Щурковой Н.Е., считающей, что  ребёнок может выступать, как [объект воспитательно-образовательного процесса и как субъект деятельности.], отводящую важную роль Технологии педагогической поддержки; Воспитание толерантности Степанова Е.Н.говорившим о том, что воспитание толерантности приобретает особое значение в школьном возрасте;  Опираюсь  на Самоактуализацию Маслоу А.,  обосновавшей структуру потребностей; Ситуация человека – ключ к гуманистическому психоанализу Фрома Э. B.
 Мне близка педагогика гуманизма (Сухомлинского В.А.), который видит 

[У каждого воспитателя свои сокровищницы  духовных ценностей, открывая которые, он дает ответ на вопрос о любви. Самое главное в этих рассказах - раскрыть великую красоту человеческих чувств]; Развитие Я-концепции и воспитание - Бернс Р считавший, что  [семья и школа одинаково способствуют развитию у ребенка  как положительных, так и отрицательных пред​ставлений о себе.]
Степень новизны.
Новизна проблемы состоит в создании системного подхода в развитии толерантных способностей детей на уроках и дальнейшем проецировании накопленного опыта на жизненные ситуации.

Системный подход выражается в четко выстроенной структуре работы с детьми через классно-урочную систему, а также внеклассную работу.

Технология опыта.
Цель данного опыта: Создание системы работы классного руководителя, способствующей формированию толерантной личности

Вытекающие отсюда задачи: Разработка программы толерантного воспитания, направленной на: Создание благоприятных условий для формирования элементов толерантного сознания учащихся, способных создать почву для противостояния Добра Злу, для накопления жизненного опыта детей, опыта толерантности.

Утверждение в ученическом коллективе норм нравственности и морали.

Формирование толерантной личности, способной к саморазвитию.

Условиями, способствующими эффективности предлагаемого опыта являются: Организация ситуации успеха  и уменьшение эмоциональной значимости конфликта - атмосфера доброжелательности; Социально-педагогическая коррекция и реабилитация; Профилактика дезадаптации. 

Критерии, показатели   и способы изучения эффективности учебно-воспитательной деятельности можно представить в виде таблицы

	         Критерии
	          Показатели


	     Диагностические

             средства 

	1 Сформированность коммуникативных навыков учащихся

2.Сформированность нравственного потенциала учащегося. 

3.Сформированность толерантных качеств учащихся
	·  Коммуникативная направленность личности

· Нравственная направленность личности.Сформированность отношений ученика к Родине, обществу, семье, школе, себе, 

      природе, труду.

· Положительная мотивация к многообразию мира. 

 Толерантная направленность личности
	·  Методика выявления коммуникативных склонностей учащихся

· Методы экспертной оценки педагогов и самооценки учащихся.Педагогическое наблюдение. 

· Анкеты для родителей.

· Методика «Социометрия».

Методика выявления уровня толерантности учащихся


Предлагаемый опыт учебно – воспитательной деятельности по формированию толерантной личности соотносится с воспитательной целью средней общеобразовательной школы №2, не противоречит ей. 
Приложение №1

Данный опыт по толерантному воспитанию поможет в реализации основной учебно – воспитательной задачи школы. Введение в учебно – воспитательный процесс идей толерантности обогатят как ученический, так и учительский коллектив, будут способствовать преодолению затруднений в жизненных ситуациях.

        Известно, что толерантность понимается как способность человека или группы сосуществовать с другими людьми или сообществами. Поведение, образ жизни, жизненный опыт, его организация – это основное поле деятельности педагогов, на котором только они могут практически реализовать поставленные задачи, обогащая опыт толерантности своих учащихся и, конечно же, свой собственный опыт.

В основу данного опыта положено использование авторской  программы (составленной учителем начальных классов Киринчук Л. В.) толерантного воспитания для начальных классов. Продолжением    программы  является программа (для среднего и  старшего звена), разработанная  учителем  истории Лысенко Л. А. и  учителем русского языка Тумановой Н.А
Планируя работу учителя по формированию элементов толерантного сознания у учащихся школы, я предлагаю вести учебно-воспитательную работу по блоку – модулю, учитывая возрастные особенности и потребности учащихся.      

Задача:– Выработка основных качеств личности, как залог усвоения младшими школьниками общечеловеческих ценностей 

1. Мир, в котором я живу. (1-4 классы):

-    Добро.

-    Услышать сердце человека.

-    Познай самого себя.

-    Мой жизненный выбор.

-     Я - Землянин.

     -     Холокост.                             
       Психика младшего школьника характеризуется пластичностью, восприимчивостью и внушаемостью. Он доверчив, исполнителен, подражателен. Ведущая доминирующая потребность – познавательная деятельность. Для него характерна прямая и быстрая связь эмоций и поведения. Происходит становление произвольности психических процессов, проявляется внутренний план действий, рефлексия. В «Я – концепции» личности доминирует «Я – эмоциональное».

        Каждый учитель индивидуален в своем творчестве, поэтому, считаю, что нет необходимости навязывать свой путь реализации блока – модуля. Могу лишь предложить возможный путь реализации блока – модуля, охватывающего работу учителей в младшем звене.

Модуль «Добро». Приложение №2

Задача- познакомить учащихся с понятиями Добро, любовь к ближним, отзывчивость, скромность
                        С  о д е р ж а н и е               модуля

1. Классный час. Тема «Доброта и отзывчивость», скромность, любовь к близким.

2.  Изучение правил товарищества, правил вежливости, правил честной игры и состязательности.

3. Игра – драматизация по стихотворению А. Барто «Рукавички я забыла».

4. Оказание  посильной помощи своей семье.

5. Конкурс рисунков на тему «Добро и Зло».

6. Оказание помощи ветеранам и престарелым людям.

7. Участие в экологических рейдах, забота о благоустройстве школы.

8. Создание классных комитетов разбора конфликтных ситуаций, комитетов справедливости.

9. Анкетирование учащихся.

Ожидаемый результат - добиться сформированности уважительного отношения друг к другу, уважения к старшим, готовность прийти на помощь, отзывчивость, скромность, бережное отношение к родителям
Модуль «Услышать    сердце человека».      

Задача:   учиться формировать верные  суждения о других людях

                                                                  Содержание   модуля

   1. Классные часы: «Ты не один на свете», «Справедливость в словах и                   поступках», «Верность слову и обещаниям».

2. Игры « Кто что любит делать?», «Замок лгунов и дворец Правды», «Льдинки Снежной королевы», «Цветик– семицветик».

3. Рисунки на тему: «Как растопить льдинки Снежной королевы».

4. Игры-пантомимы, сценки- экспромты.

5. Разыгрывание ситуаций.

6. Анкетирование «Преодоление трудностей вместе с товарищами».

7. Коррекционные игры.

Ожидаемый результат – воспитание отзывчивости, умения услышать и понять другого человека, терпимости к мнению другого человека
Модуль  «Познай самого  себя».       Приложение №3
Задача: помочь каждому ребенку   познать самого себя, осознать  свою индивидуальность.

                                             Содержание               модуля.

               Классные часы: «История твоего имени», «История твоей семьи», «Твои достоинства и недостатки».

1. Рисунки на тему: «Мои хорошие качества, я их вижу», «Мои плохие качества».

2. Классные часы на тему: «Я знаю о себе все»:

А) Мой портрет.

Б) Мое настроение.

В) Мои привычки.

Г) Мои поступки.

4. Игры: «Волшебный стул», «Послушай меня», «Пушистый котенок», «Волшебная лавка», «Цветовые ассоциации», «Колодец желаний», «Волшебные сундучки».

Ожидаемый результат – способность к самокритике, стремление к саморазвитию
Модуль  «Мой жизненный выбор».     Приложение №5
Задачи: воспитать у детей чувство товарищества, терпимость к 

 чужим мнениям, признание   своего равенства с другими.

Содержание   модуля.

Классные часы: «Взаимопомощь и взаимная поддержка», «Ябедничество», «Бескорыстная дружба», «Сопереживание».

Разыгрывание ситуаций.

Знакомство с законами дружбы школы Сухомлинского. Использование мимики, жестов.

Театрализация мультфильмов.

Ожидаемый результат – воспитание уважения к традициям, терпения, доверия .

Модуль «Я - Землянин» Приложение №6
 Задачи: знакомство с историей, природой,   жизнью людей разной 

 национальности, осознание «чужого» в детской среде, формирование чувства Землянина.

Содержание             модуля.

1. Знакомство со сказками народов мира.

2. Классные часы: «Будь непримиримым к грубым и черствым», «Ты готов выступить против лжи?», «Милосердие», «Природа и мы», «Чужой в детской среде».

3. Игры: игра-ассоциация «Человек-солнышко», «Давайте говорить комплименты», «Слепой и поводырь», «раскрашиваем чувства», «Букварь природы».

4. Экологические ситуации.

5. Акция «День Земли».

6. Устный журнал «Чтобы жить».

7. Знакомство с чертами толерантной личности.

Ожидаемый результат – развитие таких качеств, как способность к сопереживанию, доброта, доброжелательность, уважение вероисповеданий  других народов.  Увеличение  уровня толерантности классного коллектива. 

Модуль» «Холокост Приложение №7
  Задача:  познакомить учащихся с явлением  Холокоста (с 4-го класса)            
Содержание        модуля.

1. Классные часы: «Холокост-что это?», «Не станем ли мы следующими жертвами?», «Праведники мира».

2. Игра «Воздушные шарики».

3. Телепередача «В чем красота человека?».

4. Внеклассное мероприятие «Все начинается с любви».

       5.   Внеклассное мероприятие «Никогда снова»
Ожидаемый результат - уменьшение числа конфликтов, возникающих на почве религиозных, национальных, этнических и личностных взглядов и установок.
Результативность опыта

1. Диагностировались  коммуникативные склонности учащихся. Диагностика проводилась с использованием материалов пособия

 Р.В. Овчаровой «Справочная книга школьного психолога. 
Методика выявления коммуникативных склонностей учащихся.

Цель: выявление коммуникативных склонностей учащихся

	Класс
	Низкий
	средний
	высокий

	 
	 
	 
	 

	1
	100%
	0%
	0%

	2
	69%
	29%
	2%

	3
	25%
	70%
	5%

	4
	15%
	75%
	10%


Анализ таблицы показывает рост процентного содержания среднего  и высокого уровня коммуникативных склонностей учащихся, понижение низкого уровня коммуникативных склонностей. 

2.Диагностировалось состояние эмоционально-психологических отношений в детской общности. Диагностика проводилась с использованием материалов из методических рекомендаций «Воспитательный процесс: изучение эффективности» под редакцией Е.Н. Степанова. 

Состояние эмоционально-психологических отношений в детской общности и положение в них каждого ребёнка
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Диагностика показала, что если на начало опыта в 2004 году был выявлен яркий контраст между Звёздами и Отверженными, то на конец опыта в 2008 году прослеживается сглаживание контраста между Звёздами и Отверженными - 10%- 0%
3.  Проводился тест «Размышляем о жизненном опыте»

Составлен доктором педагогических наук Н.Е. Щурковой

Цель: выявить нравственную воспитанность учащихся
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Анализ показал на конец 2008 года увеличение достаточной нравственности на 25%, уменьшение безнравственности на 5%, уменьшение несформированности нравственности на 20%

4.Диагностировались уровни самооценки по методике ранжирования.. 

« Практикум по самопознанию и саморазвитию» - автор Селевко Г. К.[image: image6.wmf]5%
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На конец 2008 года  происходит  рост  высокого уровня на 4%, приведение  к 0% очень высокого уровня и очень низкого уровня, рост выше среднего уровня на 3%, рост среднего уровня на 4%,  рост ниже среднего уровня на 2 %

Оценка результативности: результативность актуального опыта определяется:

1. Уровнем развития личности учащихся:
	Класс
	Познавательн развитие
	Познавательная активность
	Учебная деятельность

Качество знаний
	Самостоятельность
	Коммуника

тивный навык 

	   2004 - 2005
	 в– 0%     

 с – 60%

 н – 40%
	в – 12%

с – 35%

н –51%

д – 2%
	      - 
	32 %
	 в –3%

 с –67%

 н – 30%  

	2005 - 2006
	в – 14%  

 с – 66%  

 н – 20%  
	в– 30%

с– 50%

н– 20%

д– 0%
	      53%
	54%
	 в – 20%

 с – 75%  

 н – 5%   

	2006 - 2007
	 в –20%

 с – 64%

 н –16%
	в –38%  

с –55%  

н –7%
	     60%
	       49%
	 в – 30% 

 с – 67%

 н – 3%  

	2007 - 2008
	 в – 28%

 с – 59%

 н – 13% 
	в – 42%

с – 58%

н – 0%

д – 0%
	     64%
	        65%
	 в – 44% 

 с –54%

 н –2%


Сравнивая результаты 2004 -2005г с результатами 2007-2008 г,  видим качественные изменения в положительную сторону, так дезадаптация с 2% снизилась до 0%, выросли: познавательная активность, познавательное развитие, учебная деятельность, самостоятельность, коммуникативный навык

2.Уровнем толерантности : Тестирование. 

По итогам Экспресс - анкет «Толерантный учитель»,  «Толерантный родитель», «Толерантный класс» можно судить о положительной динамике в воспитании  толерантности.
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 Так «Толерантный учитель» - 100%,«Толерантный родитель» - 95%, «Толерантный класс» - 50%

Отслеживание результатов с использованием методики диагностики показало эффективность  предлагаемого опыта.
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